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Know cpr छात्र गाइड का एकमात्र उद्देश्य cpr प्राथममक 
चिककत्सा या CPR प्रमिक्षण कोसस करिे िाले लोगो की 
सहायता करिा है|

इस गाइड में दी गई जािकारी सामान्य उपलब्ध
जािकाररयों पर आधाररत है| इसे हालही के २०१५ AHA 
ECC ददिा-निदेिो को प्रनतबबबंबत करिे के मलए अद्यति 
ककया गया है, और ककसी भी दहस्से में, प्रमाणणत प्रमिक्षक 
द्िारा व्यक्ततगत प्रमिक्षण के मलए इसे एक विकल्प 
िहीं मािा जािा िादहए। 
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विषय-सिूी
बुनियादी प्राथमिक चिककत्सा
• प्राथममक चिककत्सा तया है?
• सिसगत सािधानियां। 
• अच्छा सामरी कािूि। 
• प्राथममक मूल्यांकि। 
• स्िास््य लाभ क्स्थनत। 
• ददल का दौरा। 
• ददल के दौरे के लक्षण।
• स्रोक और स्रोक के लक्षण।
• ददल का दौरा और स्रोक के जोणिम।
• सदमा ।
• सदमे से देिभाल ।
• िाक से िूि आिा।
• जलिा ।
• मसर, गदसि और पीठ की िोटें - ियस्क।
• मसर, गदसि और पीठ की िोटें-बच्िे।
• बच्िे की देिभाल : रोकथाम कायस 1।
• मांसपेमियों और हड्डडयों की िोट।
• रततस्राि नियंत्रण।
• कोंििे िाली िस्तुएं और संरक्षक्षत करिे िाले 

अगं।
• कुछ आकक्स्मक रोग।
• ममगी का दौरा।
• गंभीर एलक्जसक ररएतिि। 
• बबच्छु का पौधा और ज़्हेरीला बलूत। 3



विषय-सूिी (जारी)
बुनियादी प्राथमिक चिककत्सा (जारी)
• जहर।
• गंभीर एलक्जसक ररएतिि।
• बबच्छु का पौधा और ज़्हेरीला बलूत।
• जहर।
• हाइपोथममसया और फ्रॉस्टबाइट।
• हीट स्रोक।
• आिँों में रसायि।
• साँप और मकडी का काटिा।
• मधुमतिी का डकं।
• दंत अितरण।

समुदाय या साधारण व्यक्तत का सीपीआर
• श्िसि और हृदय प्रणाली।
• हृत्फुफ्फुसीय पुिजीिि (CPR)।
• जीिि रक्षा की ियस्क श्रंिला।
• बाल / मििु जीिि रक्षा की श्रंिला।
• ियस्क CPR कौिल (आयु 8+/ यौिि+)।
• बाल CPR कौिल (आयु 1-8/ यौिि)।
• मििु CPR कौिल (ििजात से 1)।
• ियस्क / बच्िे को सिेत िोककंग। 
• मिि ुको सिेत िोककंग।
• बेहोि िोककंग।
• ऑटोमेटेड एतसटिसल डकेफबिल्लटर(AED)।
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बुनियादी प्राथमिक चिककत्सा
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बुनियादी प्राथमिक चिककत्सा
• प्राथममक चिककत्सा

आपात क्स्थनत के दौराि 
प्रदाि की जािे िाली
तत्काल देिभाल ह। 

• ककसी आपातकालीि 
क्स्थनत के दौराि तत्काल 
देिभाल का प्रबंध करिे 
से बीमार या घायल 
व्यक्तत को आपातकालीि 
चिककत्सा सेिा (ईएमएस) 
आिे से पहले मदद ममल 
सकती है।
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सर्वगि सार्धानियों

• सुरक्षात्मक िश्मा।

• साबुि और पािी।

• लेटेतस के दस्तािे।

• िारीररक तरल पदाथों के मलए अन्य
बाधाएं।
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अच्छा सामरी कािूि
• अचधकांि राज्यों द्िारा सामरी 

कािूिों को अपिाया गया है जो 
एक अच्छे सामरी को जरूरत 
पडिे पर पीडडत को सहायता 
प्रदाि करिे पर मुकदमा होिे 
से बिाते हैं।
• हालाँकक ये कािूि हर राज्य में 

मभन्ि होत ेहैं, आम ददिा-निदेि 
में िाममल है:

• एक जागरूक ियस्क से 
सहमनत प्राप्त करें।

• बिाि दल के प्रमिक्षण के
अिुसार कायस करें।
• अच्छे इरादे रिें ।

• मुफ्त में सहायता की 
पेिकि करें।

• सिोत्तम संभि  देिभाल 
प्रदाि करें।

• उन्ित चिककत्सा सहायता के 
आिे से पहले पीडडत को
अकेला ि छोड।े 
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प्राथमिक िूलयाांकि

• सुरक्षा के मलए स्थल 
का आकलि करें

• EMS को सूचित करें या 
9-1-1 पर कॉल करें 

• िोटों पर ध्याि दें। 

3-A’s याद रखें AAA
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तर्ात्य लाभ स्तथनि
• यदद कोई व्यक्तत बेहोि है, लेककि सांस ले रहा 
है और कोई अन्य जािलेिा क्स्थनत िहीं है, तो 
उन्हें स्िास््य लाभ क्स्थनत में रिा जािा 
िादहए।

• ककसी को स्िास््य लाभ क्स्थनत में रििे से 
उिके िायुपथ को साफ और िुला रििे में मदद 
ममलेगी। ककसी को पुिप्रासक्प्त क्स्थनत में रििे से 
उिके िायुपथ को साफ और िुला रििे में मदद 
ममलेगी। 

• इससे यह भी सुनिक्श्ित हो जाता है उलटी या 
और ककसी भी पदाथस या से उिका दम िहीं
घुटेगा।
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ददल का दौरा

• िादहकाओं में रुकािट जो हृदय तक ऑतसीजि 
युतत रतत पहंुिाहती है।

• इससे हृदय के ऊतकों को िुकसाि हो सकता है, 
और यहां तक कक मरत्यु भी हो सकती है।
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• ददल के दौरे के लक्षण

ददल का दौरा पड़िे के सािान्य लक्षणों िें 
शामिल हैं:
• दबाि, जकडि, छाती या हाथों में ददस जो 

गदसि, जबड ेया पीठ तक फैल सकता है।
• जी ममिलािा, िट्टी डकार, पेट में जलि या पेट 

में ददस।
• सांस लेिे में कदठिाई।
• ठंडा पसीिा।
• थकाि।
• अिािक ितकर आिा, या बेहोि हो जाि।
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आघाि

• िादहकाओं में रुकािट 
जो हृदय तक 
ऑतसीजि युतत रतत
पहंुिाहती है।

• इससे हृदय के ऊतकों
को िुकसाि हो सकता
है, और यहां तक कक
मरत्यु भी हो सकती है।

सरोके को पहिािें िेज (F.A.S.T)

• एक तरफ िेहरे का लटक जािा। व्यक्तत को 
मुस्कुरािे के मलए कहें।

• बांह में कमजोरी या सुन्ि हो जािा। व्यक्तत 
को दोिों बाहों को ऊपर उठािे के मलए कहें। 
तया एक तरफ लटक रहे हैं।

• बोलिे में कदठिाई। अस्पष्ट भाषण।
• मदद के मलए 9-1-1 पर कॉल करिे का समय।
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ददल का दौरा और आघात के जोणिम

आपको पता होिा िादहए कक
निम्िमलणितकारकों से ददल
का दौरा और / या स्रोक होिे
का ितरा बढ़ जाता है:
• पाररिाररक इनतहास।
• उम्र।
• मसगरेट पीिे से।
• उच्ि रततिाप।
• उच्ि रतत कोलेस्रॉल।
• जानत।
• मलगं।

14



सदमा

• सदमा एक जािलेिा 
चिककत्सा क्स्थनत है जो 
तब होती है जब िरीर को
पयासप्त रतत प्रिाह िहीं 
ममल रहा होता है।

• रतत के प्रिाह में कमी 
का मतलब है कक 
कोमिकाओं और अंगों को 
ठीक से काम करिे के
मलए पयासप्त ऑतसीजि 
और पोषक तत्ि िहीं 
ममलते हैं।
• सदमे के पररणामस्िरूप, 
कई अंग क्षनतग्रस्त हो
सकते हैं।
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सदमे से देिभाल

सदिे के सांकेि
• चितंा, बेिैिी या 

चिडचिडापि।
• बदली हुई िेतिा।
• पीली, ठंडी, िम त्ििा।
• आंिों में िमक की

कमी, अिरज से देििा।
• तज़े पल्स रेट और/या 

तजेी से साँस लेिा।
• आंतररक या बाहरी रतत

बहिा।
• कमज़ोर असहायमहसूस

करिा।
• प्यास लगिा और/या जीममिलािा।

सदिे से देखभाल 
• पीडडत को जमीि पर 
सीधा लेटा दें।

• पीडडत को सहज और
िांत रिें।

• ककसी भी बाहरी 
रततस्राि को नियंबत्रत 
करें।

• सांस की िाली िुली 
रिें।

• पीडडत को ढक दें,
िरीर का तापमाि 
बिाए रिें।

• पीडडत को कुछ भी
िािे या पीिे के मलए 
ि दें।

• EMS को सकिय करें
और नियममत रूप से 
निगरािी करें।
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िाक से खूि आिा

• िाक से िूि बहिे पर  पीडडत के िाक के कठोर 
दहस्से के ठीक िीिे सीधा दबाि डालें।

• अपिे मसर को आगे की ओर झुकाएं ताकक रतत 
पीडडत के गले से िीिे ि टपके। यदद रतत 
निगल मलया जाता है, तो यह पेट में प्रिेि 
करेगा और जलि पैदा कर सकता है - और 
इसका स्िाद भी िराब होता है।
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जलिा
त्ििा का प्राथममक उद्देश्य एक बाधा के रूप में कायस 
करिा है।
• पहली और दसूरी डिग्री के थिवल बन्सव
• बहता हुआ ठंडा पािी लगायें।
• िीसरी डिग्री के थिवल बन्सव
• EMS को सकिय करें।

• पािी ि लगाएं (अगर रसायि के संपकस  में ि आये हो)।
• साफ, िुष्क ड्रमेसगं के साथ किर करें।
• सदमे के मलए इलाज करें।

• इलेस्रिकल बन्सव
• बबजली बंद करें।
• EMS को सकिय करें।

"रुको चगरो और लुढ़को"
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मसर, गदवि और पीठ की िोटें

• पीडडत को क्स्थर रिें।
• पूछें  कक िोट कैसे लगी, 

यदद हाथ या पैर में 
सुन्ि, झुिझुिी, जलि, 
या संिेदिा का आभाि 
तो िहीं।

• मसर को क्स्थर करें, 
िायुमागस की रक्षा करें, 
EMS को सकिय करें।

• जब तक ितसमाि स्थाि 
में असुरक्षक्षत िहीं है, तब 
तक स्थािांतररत ि करें।
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• पीडडत को क्स्थर रिें।

• पूछें  कक िोट कैसे लगी, 
यदद हाथ या पैर में 
सुन्ि, झुिझुिी, जलि, 
या संिेदिा का आभाि 
तो िहीं।

• मसर को क्स्थर करें, 
िायुमागस की रक्षा करें, 
EMS को सकिय करें।

• जब तक ितसमाि स्थाि 
में असुरक्षक्षत िहीं है, तब 
तक स्थािांतररत ि करें।

मसर, गदवि और पीठ की िोटें
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बच्िे की देिभाल : रोकथाम कायस 1
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• ये माि कर िलें के 
हड्डी टूट गयी है।

• क्स्थर रिें।
• EMS को सकिय करें।

िाांसपेमशयों और हड्डियों की िोट
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िाांसपेमशयों िें िोट
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ररिस्रार् नियांत्रण

• सीधा दबाि।
• सािसभौममक सािधानियों 

का पालि करें।
• सदमे को प्रबंचधत करें ।
• धमिी रततस्राि की

जाँि करें।
• छाती या पेट में जोर से 

िोट लगिे पर आंतररक
रततस्राि का संदेह रिें।

• EMS को सकिय करें।
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कोंििे िाली िस्तुएं और संरक्षक्षत 
करिे िाले अंग
• यदद कोई िस्तु कोंि रही 

है, या पीडडत में िुभी हुई 
है, तो उसे हटाएं िहीं ि 
ही बाहर निकालें, तयोंकक 
इससे अचधक िुकसाि हो
सकता है।

• पीडडत को िांत रिें और 
िस्तु को लपेटें ताकक िह 
सुरक्षक्षत हो (ताकक िह 
िराब ि हो)। तुरंत 
चिककत्सा की तलाि करें।

• यदद कोई अंग फैल रहा है 
- या बाहर चिपके हुए -
इसे िरीर में िापस 
धकेलिे का प्रयास ि करें। 
इसे एक साफ िम ड्रमेसगं 
के साथ लपेटें और 
चिककत्सा की तलाि करें।
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कुछ आकक्स्मक रोग

• िधुिेह
• यदद पीडडत सिेत है तो 

िीिी (यािी फलों का
रस) के साथ कुछ दें।

• EMS को सकिय 
करें।

• िािमसक स्तथनि िें
बदलार्, दिा, मिगी का
दौरा, आघाि, ददल का
दौरा, एलस्जवक  ररएरशांस 

• ररकिरी की क्स्थनत 
में रिें।

• EMS को सकिय 
करें।
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मिगी का दौरा 
• यदद व्यक्तत ऐंठि में िला जाता 

है, तो ध्याि क्षनत नियंत्रण पर 
होिा िादहए।

• व्यक्तत को रोकिे या व्यक्तत के 
मुंह में कुछ भी डालिे की
कोमिि ि करें।

• व्यक्तत को ककसी भी िीज़ से 
टकरािे से रोकिे के मलए क्षते्र 
को साफ़ करें।

• व्यक्तत के मसर के िीिे कुछ िरम रिें ताकक व्यक्तत 
अपिे मसर को जमीि पर ि चगराए।

• अगर आपके पास उस व्यक्तत से उिकी चिककत्सा 
क्स्थनत के बारे में विमिष्ट निदेि ि हों तो 911 पर 
कॉल करें ।

• दौरा बंद होिे के बाद, ररकिरी की क्स्थनत में व्यक्तत 
को उिकी साइड से रोल करें।

• मशशुओां िें, उच्ि तापमाि चितंा का एक और कारण है।
िांत, िम तौमलए से बच्िे के िरीर के तापमाि को कम
करिे की कोमिि करें और और 911 पर कॉल करें।
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गंभीर एलक्जसक ररएतिि
• एक गंभीर एलजी ररएतिि को एिाकफलेक्तसस के 

रूप में जािा जाता है।
• एिाकफलेक्तसस एक जािलेिा क्स्थनत है। यह 

अत्यचधक सूजि पैदा कर सकता है, िायुमागस को 
ितरे में डाल सकता है और इससे व्यक्तत सदमे 
में जा सकता है।

• गंभीर एलजी से निपटिे में रोकथाम पहला कदम 
है।

• यदद एिाकफलेक्तसस का संदेह है, तो तुरंत 911 
पर कॉल करें।

• यदद आपको ऐसा करिे के मलए अचधकर त ककया 
गया है, तो आपको एलजी दिाओं के साथ
सहायता करिे की भी आिश्यकता हो सकती है।
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बबच्छु का पौधा और ज़्हेरीला बलूत

• इि पौधों को पहिािें
और उन्हें छूएं या जलाएं 
िहीं।

• उिकी पवत्तयों पर मौजूद 
तेल एलजी की पैदा कर 
सकता है।

Poison Ivy 

Poison Oak

"तीि के पते्त,
जािे भी दो"
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जहर
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जहर सभीआकार और रूपों में आते हैं।

अगर गलती से निगल मलया जाता है, तो कंटेिर पर ददए गए निदेिों का
पालि करें और जहर नियंत्रण को बुलाएं।

उल्टी को पे्रररत ि करें जब तक कक ऐसा करिे के मलए निदेमित ि ककया
जाए तयोंकक इससे अचधक िुकसाि हो सकता है।



ह्य्पोथेरमिआ और फ्रॉतट बाईट 

31

ह्य्पोथेरममआ
• िरीर का तापमाि साधारण से कम हो जािा।
• कंपकंपी हलके ह्य्पोथेरममआ का एक संकेत है।
• संिलि का कोई संकेत ि होिा गंभीर ह्य्पोथेरममआ को संकेत 

करता है।
इलाज
ठंड से दरू करें।
९११ पर कॉल करे।

फ्रॉस्ट बाईट 
िरीर के कोई भी दहस्से का जम जािा या त्ििा के ऊपर या नििे 
बफस  का बििा।
इलाज

धीरे धीरे गरम करे और जमे हुए ऊतक को ि रगड|े ९११ पर
कॉल करे|

िरीर के ककसी भी जमे हुए दहस्से को अगर आपको लगता है कक 
िह दोबारा जम सकता है तो बबिा चिककत्सा देिभाल के गरम ि 
कर।  इससे हमारे कोमिका को और िुकसाि पहँुि सकता ह। 



हीट तिोक
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लक्षण 
गरम, रूिी, लाल त्ििा।
भ्रम।
बेहोिी की हालत।
कम या ि के बराबर पसीिा आिा।
पूणस, तेज पल्स।

इलाज
ठंडी जगह पर जाये।
ठंडा करें (ठंडा पैक, पंिा)।
अत्यचधक कपडो को हटाए।
पािी दे।
९११ पर तुरंत कॉल करे।



आँखों िें रसायि 
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आिँों में गए रसायि को ठन्ड ेपािी से १५-२० ममिट के मलए धोए 
और ९११ या विष नियंत्रण को कॉल करे।



साँप और िकड़ी का काटिा

• साँप और मकडी तब तक िहीं
काटत ेजब तक उन्हें डराया ि 
जाये। 

• अगर ककसी को मकडी या साँप 
िे काट मलया है तो विष को
िूसकर बहार निकलिे का 
प्रयास ि करे| यह करके आप
िुदको विषप्रयोग के ितरे में 
डाल देत ेहै और घाि को दवूषत 
करत ेहै|

• प्रभावित क्षेत्र को हाटस के नििे 
रि|े

• ९११ या विष नियंत्रण को कॉल 
करे।

• साँप या मकडी को पहिाििे
की कोमिि करे, ताकक सही
प्रनतउपिायक का प्रबंधि ककया 
जा सके|
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िधुिरखी का िांक
• मधुमतिी के डकं को हटाते समय, 

डकं के ऊपर के दहस्से को ि 
नििोड।े

• मधुमतिी के डकं में विष की थैली 
साथ जडुी होती है| डकं को दबािे से 
उसका ज़हर व्यक्तत के अदंर िला
जाता है|

• डकं को बाहर निकलिे के मलए 
ककसी कठोर िस्तु का उपयोग ले 
जैसे कक िेडडट काडस, िेल फाइल, 
ड्राइविगं लाइसेंस आदद।

• क्षेत्र को धोए और बफस  का सेंक 
करे। यह सूजि को कम करेगा।

• इस बात का ध्याि रिे कक बहुत 
से लोग मधुमतिी के डकं को
सहि िहीं कर पात,े इसमलए उस 
व्यक्तत पर िज़र रिे कक उसपर 
कोई एलजी की प्रनतकिया तो 
िहीं है।
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दांि अर्िरण
• दंत अितरण एक 

दांत का उसके 
गनतसका से पूणस
विस्थापि है क्जसके 
कारण व्यक्तत को
स्रोक होता है।

• स्थायी दांत के
इलाज के मलए 
जल्द से जल्द 
पौधरोपण ककया 
जाता है।

• अगर यह संभि िहीं है तो दांत को एक पात्र 
में व्यक्तत के लार या दधू के अंदर रणिए,
क्जस समय चिककत्सा / दंत चिककत्सा सहायता 
के मलए पहुिाया जा रहा हो।
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सिुदाय या साधारण व्यस्रि का CPR
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काडि वयोपलिोिरी ररसककटशि(CPR)

सीपीआर उि पीडडतों को
ददया जाता है जो बेहोि 
होते है और सांस िहीं ले 
पाते या प्रभािी ढंग से 
सांस िहीं ले पाते।

सीपीआर पीडडत को 
ऑतसीजि देता है और
ऑतसीजि युतत रतत को 
पूरे िरीर में बेहिे में मदद 
करता है।

बिािेिाला िाक को कोंिकर और व्यक्तत के 
मुंह में २ साँसे देकर ऑतसीजि देता है।

बिािेिाला ऑतसीजि युतत रतत को पूरे िरीर 
में बेहिे के मलए ३० बार पीडडत के हाटस पर 
दबाि डालता है।
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रेस्तपरेटरी और 
काडि वयोर्ैतकुलर मसतटम्स

• एक स्िस्थ व्यक्तत िरीर को ईंधि देिे के मलए ऑतसीजि से सांस लेता 
है। 

• ऑतसीजि रतत प्रिाह में अििोवषत होता है, उसके बाद हाटस द्िारा पुरे िरीर में पंप ककया 
जाता है। 

• इसे सकुस लेिि कहते है। 
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जीर्ि रक्षा की र्यतक श्रांखला
यह एक सबसे प्रभािी मूल्यांकि है,
अिािक आिे िाला काडड सयक अरेस्ट 
का, उि पीडडतों के मलए क्जिकी उम्र ८ 
साल से ज़्यादा है या क्जिका यौिि आ 
िूका है । 
1. तत्काल पहिाि और ईएमएस का सकियण होिे 

से इलाज की प्रकिया िुरू जो जाती है।
2. जल्दी सीपीआर और प्रभािी छाती को दबािे से 

AED तक पहुििे में समय की बित होती है
और इस बात का मौका बढता है कक 
तंतुविकंपहरण काम करेगा। 

3. तीव्र तंतुविकंपहरण हाटस के िापस साधारण होिे 
का सबसे अच्छा मौका देता है। 

4. स्िास््य व्यिसायी द्िारा उपयोग की गई 
प्रभािी अचग्रम जीिि समथसि प्रकियाए और 
दिाइयाँ स्िास््य लाभ और जीवित रहिे के 
मौके को बिाए रिती है। 

5. एकीकर त पोस्ट-काडड सयक अरेस्ट केयर लंबे समय 
तक जीवित रहिे की संभाििा को बढ़ाता है। 
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बाल / मशशु जीर्ि रक्षा की श्रांखला
यह एक सबसे प्रभािी मूल्यांकि है,
अिािक आिे िाला काडड सयक अरेस्ट 
का, उि पीडडतों के मलए क्जिकी उम्र ८ 
साल से कम है या क्जिका यौिि आ
िूका है|

1. िायुमागस और साँस की आपातकाल क्स्थनतयों 
के विमिष्ट कारणों का रोकथाम ।

2. ददल के कमजोर होिे पर AED के साथ जल्दी
CPR और डडकफबिलेिि ।

3. जल्दी से अच्छी देिभाल प्राप्त करिे के मलए 
EMS को िीघ्र संपकस  करें ।

4. मििु की ररकिरी और उत्तरजीविता के मलए 
उपयोग की जािे िाली तीव्र पीडडयादरक एडिांस 
लाइफ सपोटस प्रकिया और दिाएं जो स्िास््य 
कमसिारी द्िारा उपयोग में ली जाती है ।

5. एकीकर त पोस्ट-काडड सएक अरेस्ट केयर लंबे समय 
तक जीवित रहिे की संभाििा को बढ़ाता है।
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र्यतक सीपीआर कौशल 
( ८ साल से ज़्यादा/ यौर्ि से ज़्यादा)
प्राथममक मूल्यांकि
• सुरक्षा के मलए जाँि करें।
• प्रभाव्यता की जाँि करें (पीडडत के 

कंधो पर हाथ लगाकर पूछे, "तया
तुम ठीक हो?")।

अगर पीडडत अप्रनतसाद है:
• ईएमएस को सकिय करे।
• अगर पीडडत साधारण 

साँसे ले रहा है तो उसे 
स्िास््य लाभ की क्स्थनत 
में रिे।
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• अगर पीडडत  साधारण साँसे िहीं ले रहा है:
• दोिों हाथो से छाती के बीि िाली हड्डी को ३० 

बार दबाए, कम से कम २-२.४ इंि गहरा, १००-
१२० पर ममिट की गनत से।

• मसर झुकाए, िाक कोंिे, २ बार साँसे दे, छाती 
को बढ़ािे के मलए पयासप्त।

• इस िि को दोहराए जब तक मदद आए।
• जल्द से जल्द AED का उपयोग करे।
• अगर AED कहे कक कोई झटका िहीं है तो छाती 

को दबािा िुरू करे और अिुदेि का पालि करे। 



बाल  सीपीआर कौशल 
( १-८ साल / यौर्ि)
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प्राथममक मूल्यांकि
• सुरक्षा के मलए जाँि करें
• प्रभाव्यता की जाँि करें (पीडडत के कंधो 

पर हाथ लगाकर पूछे, "तया तुम ठीक 
हो?")।

अगर पीडडत अप्रनतसाद है:
• अगर ककसी के साथ हो तो

ईएमएस को सकिय करे, 
अगर अकेले है तो २ ममिट 
या ५ सीपीआर िि के बाद 
९११ पर कॉल करे।

• अगर पीडडत साधारण साँसे ले 
रहा है तो उसे स्िास््य लाभ 
की क्स्थनत में रिे।

• अगर पीडडत  साधारण साँसे िहीं ले रहा है:
• एक हाथ से छाती के बीि िाली हड्डी को ३० बार 

दबाए, कम से कम िरीर का १/३ गहरा  ,या २ इंि 
के बराबर, १००-१२० पर ममिट की गनत से। 

• मसर झुकाए, िाक कोंिे, २ बार साँसे दे, छाती को 
बढ़ािे के मलए पयासप्त।

• इस िि को दोहराए जब तक मदद आए।
• जल्द से जल्द AED का उपयोग करे।
• अगर AED कहे कक कोई झटका िहीं है तो छाती को 

दबािा िरुू करे और अिुदेि का पालि करे। 



मशशु सीपीआर कौशल ( िर्जाि - 1)

अगर पीडडत अप्रनतसाद है:
• अगर ककसी के साथ हो तो ईएमएस को सकिय करे, अगर 

अकेले है तो २ ममिट या ५ सीपीआर िि के बाद करे।
• अगर मिि ुसाधारण साँसे िहीं ले रहा है: 

• मिि ुके निप्पल्स के बीि एक काल्पनिक लाइि बिाए| 
छाती के बीि में २ उंगमलयों के दटप्स को रिे, लाइि के 
िीिे एक उंगली की िौडाई।

• ३० बार छाती को दबाए, कम से कम िरीर का १/३ 
गहरा  ,या ११/२  इंि के बराबर, १००-१२० पर ममिट 
की गनत से।

• मसर झुकाए, िाक और मुंह के ऊपर मुंह सील करें, २ बार 
साँसे दे, छाती को बढ़ािे के मलए पयासप्त है।

• इस िि को दोहराए।
• जल्द से जल्द AED का उपयोग करे।
• अगर AED कहे कक कोई झटका िहीं है तो छाती 

को दबािा िुरू करे और अिुदेि का पालि करे। 
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प्राथममक मूल्यांकि
• सुरक्षा के मलए जाँि करें
प्रभाव्यता की जाँि करें 
(मिि ुके पैरो पर हाथ
लगाकर पूछे, "तया तुम
ठीक हो?")।



र्यतक / बच्िे को सिेि िोककां ग 
• अगर पीडडत  बोल 

या ख़ास सकता है, 
तो उन्हें ि छुए।

• उन्हें िांसिे के मलए 
प्रोत्सादहत करे।

अगर पीडडत बोल या ख़ास िहीं 
सकता है :

• ९११ पर कॉल करे
• अगर अिुमनत दी गई है:

• पीडडत के िारों ओर 
हाथ रिे।

• मुट्ठी को दसूरे हाथ 
पर रिे बबलकुल पीडडत 
की िामभ के ऊपर।

• अगंूठे को पेट की ओर।
• बार-बार अंदर और 

ऊपर िींिे (एक "J" 
की तरह) जब तक 
िस्तु अव्यिक्स्थत ि 
हो। 45



मशशु को सिेि िोककां ग 
• अगर मििु बोल या ख़ास सकता है, तो 

उन्हें ि छुए।
• उन्हें िांसिे के मलए प्रोत्सादहत करे।
अगर मििु बोल या ख़ास
िहीं सकता है :
• ९११ पर कॉल करे
• अगर अमभभािक की 

सहमनत है :
• ५ बार मििु की पीठ पर 

थपथपाए।
• मििु के सर को पैरो से 

नििे रिे।
• सर और गदसि को 

सहयोग देिा हमेिा 
ध्याि रिे। 

• दोहराए जब तक िस्तु 
बेदिल ि हो या जाि 
तक ईएमएस आए।
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बेहोश िोककां ग
• अगर आप एक बेहोि पीडडत को सीपीआर दे रहे है और 

बिाि की साँसे फेफडों में प्रिेि िहीं कर रही है, तो 
ध्याि दे कक िायुपथ िुला हो  (सर मोडिे और ठोडी 
उन्ित करिे का उपयोग करे)| अगर िह िुला और तब 
भी आप सफल िहीं हो पा रहे है, तब सबसे अचधक
संभाििा है कक िायुपथ में कोई बाधा है।

• अगर आप पीडडत के मँुह में कोई िस्तु देिते है तो 
अपिी तजसिी को एक हुक की तरह मोड ेऔर उस िस्तु 
को बहार निकाल फैं के।

• अगर पीडडत एक मििु है तो अपिी कनिष्ठ उंगली का 
उपयोग करके उस िस्तु को बहार निकाल फैं के|

• कभी भी ऊँगली को िस्तु की िोज में पीडडत के मँुह में 
ि फैराए| मसफस  तभी ऊँगली को मँुह में डाले जब आप 
िस्तु को देि ले।

• अगर पीडडत के मँुह में कोई िस्तु िहीं है, तो ३० बार 
छाती को दबाए, उसके बाद पीडडत के मँुह में िस्तु के 
मलए जांि करे| अगर अब भी कोई िस्तु ददिाई िहीं 
देती तो २ बिाि की साँसे दे छाती को दबात ेहुए।

• दोहराए जब तक िस्तु को उिाड फैका ि जाए या जब 
तक बिाि की साँसे सफल ि हो।

47



ऑटोिेटेि एरसटिवल िकेिब्रिललटर
(AED)

AED के आते ही उसका उपयोग करे| अगर उसको
िालू करिे के मलए एक और व्यक्तत उपलब्ध है, 
तो सीपीआर को जारी रिें जब तक ऐड तैयार हो।

• अगर झटका देिे की सलाह दी गई है, तो ध्याि रिे 
कक झटका देिे से पहले कोई भी पीडडत को ि छुए;

• झटका देिे के बाद, CPR जारी रिे।
• AED के आिाज निदेि और विश्लेषण देिभाल का 

मागसदिसि करेगा।
• तब तक ि रुके जब तक जीवित रहिे के संकेत ददिे,  

कोई दसूरा ईएमएस या प्रदाता आजाए, या जारी रििे 
के मलए आप बहुत थक गए हो।

• AED िालू करे; 
• िुले बदि पर 

डकेफबिलिि गद्दी का 
पालि करे।

• ददल का विश्लेषण
करिे की अिुमनत दें।
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